
ACTA DE REUNIÓN 

 

 

Versión: Fecha de Vigencia: Mayo 10 de 2017 

 

 Acta # 1 

Fecha: 02/05/2025 Acta No:  Hora Inicio: 2:30 pm Hora Fin: 4:00 pm 

Tema: Asistencia técnica en salud mental. Criterios de remisión de urgencias en salud 
mental  

Responsable: Uriel Escobar Elaborado por: Uriel Escobar 

Proceso / Subproceso / Actividad: Actualización/Manejo patología mental/Conferencia al 
equipo de trabajo SEM 

Lugar:  SSPYSS Clle 19 # 5-33 

A
G

E
N

D
A

 

1. Objetivo de la reunión 

2. Presentación de la ponencia 

3. Viñeta de Inés y Ernesto 

4. Viñeta de Ricardo 

5. La crisis de Lina 

6. Viñeta de José 

7. ¿Qué es una crisis psicológica y emocional? 

8. Pasos para la Intervención 

9. Criterios para la remisión de personas 

 10. Resolución de preguntas 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

 

Siendo las 2:30 pm en la sede de SSYPSS en el auditorio principal se da inicio al proceso de 
capacitación al equipo de trabajo de la SEM. Participaron 7 funcionarios, cuyas firmas quedan 
consignadas  en el acta de reunión. 
 

1. Objetivo. Se da una explicación general acerca de cuál es el propósito de la 
actualización y se les invita a los asistentes para que aporten sus comentarios o 
preguntas a lo largo de la exposición, se hace énfasis en que es una actividad práctica 

2. Presentación de la ponencia. El título es: Criterios de remisión de urgencias en salud 
mental. La cual se respalda con presentación de diapositivas, el contenido del cual se 
anexa a la presente acta 

3. Viñeta de Inés y Ernesto. Se presenta un caso de Inés quien llama a las 11 pm por 
lo que ella considera un caso de urgencia en salud mental relacionada con su hijo 
Ernesto  

4. Viñeta de Ricardo. Se presenta el caso de Ricardo quien no desea seguir viviendo de 
acuerdo a la llamada de su esposa al SEM  
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5. La crisis de Lina. Lina presenta un trastorno de somatización, luego de una discusión 
con su novio. Su mejor amiga llama al SEM porque no sabe que hacer ante esta 
situación   

6. Viñeta de José. La esposa de José no sabe cómo abordar la conducta de su esposo 
quien se encuentra en una severa crisis de agitación con destrucción de objetos de la 
casa 

7. ¿Qué es una crisis psicológica y emocional? Se describen cuáles son los criterios 
que debe reunir una persona para considerar que tiene una crisis con componentes 
psicológicos y emocionales 

8. Pasos para la Intervención. La actitud del acompañante terapéutico cuando una 
persona se encuentra en crisis marca un criterio fundamental para el abordaje de una 
persona en crisis 

9. Criterios para la remisión de personas. Se describen 7 criterios principales para la 
remisión adecuada de una persona cuando solicita la atención del SEM. Sobre cada 
uno de estos criterios se hacen consideraciones que deben ser tenidas en cuenta  

10.  Resolución de preguntas. Los participantes plantean en total 5 inquietudes sobre 
casos que han tenido la oportunidad de atender en el SEM. Se dan las explicaciones 
relacionadas primero con el diagnóstico y el abordaje más adecuado 

Termina la capacitación siendo las 4:00 pm en la sede de la SSPYSS 
 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ACTA DE REUNIÓN 

 

 

Versión: Fecha de Vigencia: Mayo 10 de 2017 

 

 
 
 
 

 
 
 
 



ACTA DE REUNIÓN 

 

 

Versión: Fecha de Vigencia: Mayo 10 de 2017 

 

 
 
 
 

 
 



ACTA DE REUNIÓN 

 

 

Versión: Fecha de Vigencia: Mayo 10 de 2017 

 

 
 

 
 



ACTA DE REUNIÓN 

 

 

Versión: Fecha de Vigencia: Mayo 10 de 2017 

 

 
 

 
 



ACTA DE REUNIÓN 

 

 

Versión: Fecha de Vigencia: Mayo 10 de 2017 

 

 


